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e ANNEX B JUSTIFICACIO D'EXPEDIENTS D'APROVACIO DE
TRANSFERENCIA (GOIB) PER A TOT ELS PLANS EN FASE D'EXECUCIO

1.- INTRODUCCIO

La Llei 2/2016, de 30 de marg, de I'impost sobre estades turistiques a les Illes
Balears i de mesures d'impuls del turisme sostenible, en els seus articles 19 i 20
crea el fons per a afavorir el turisme sostenible i la Comissié d'Impuls del Turisme
Sostenible, la qual elabora el Pla Anual que fixa els objectius anuals prioritaris amb
criteris d'equilibri territorial, de conformitat amb I'article 51.2 del Decret 35/2016,
del 23 de juny, pel qual es desplega la Llei 2/2016, del 30 de marg.

La disposici6 addicional décima de la Llei 13/2017, del 29 de desembre, de
pressupostos generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a l'any
2018 establia que correspon a I'Agéncia de Turisme de les Illes Balears la gesti6 dels
recursos integrants del fons per a afavorir el turisme sostenible i, amb aixo, el
lliurament del fons a les entitats promotores dels projectes que s'aprovin en el marc
del Pla Anual d'impuls del turisme sostenible.

Aquests fons, en tot cas, tindran el caracter de financament afectat a les despeses
corresponents a aquests projectes, inclosos aquells en que I'entitat promotora sigui
la mateixa Administracié de la Comunitat Autonoma, que generara els credits
adequats en les seccions pressupostaries que els hagin d'executar, d'acord amb
|'article 59 de la Llei 14/2014, del 29 de desembre, de finances de la Comunitat
Autonoma.

L'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears ha de transferir
previament a I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears els recursos
corresponents mitjancant I'execucié dels credits de la seccié 37 del pressupost de
despeses de I'Administraci6 de la Comunitat Autonoma.

El Decret 18/2018, del 22 de juny, pel qual es reorganitza, reestructura i regula
L'Agencia d'Estratégia Turistica (d'ara endavant AETIB), estableix les competéncies
d'aquesta entitat respecte a la gesti6 del fons del turisme sostenible. En concret, la
AETIB ha de dur a terme les tasques seguents:
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a) Donar suport administratiu a la Comissioé d'Impuls de Turisme Sostenible
(d'ara endavant, Comissio).

b) Avaluar els projectes presentats en cada Pla Anual d'acord amb els criteris
especificitat en el Pla Anual i elevar-los a la Comissié.

c) Aprovar la concessié i tramitar els expedients de subvencié que aprovi la
Comissid, o efectuar la transferéncia dels recursos corresponents, quan
correspongui.

d) Fer el segquiment i el control dels projectes aprovats.

e) Comprovar el compliment, per part de les persones o entitats
beneficiaries de les subvencions o de les transferéncies, del pla de
comunicacio i de les seves normes mitjancant el Manual de Comunicaci6 i
del Manual d'Identitat Corporativa.

f) Gestionar els credits que la Conselleria de Turisme, Cultura i Esports
transfereix a la AETIB, provinents de la secci6 37.

g) Complir els encarrecs que li faci la Comissié d'Impuls del Turisme
Sostenible.

h) Totes aquelles accions que siguin necessaries per a la gestié dels projectes
aprovats per la Comissio.

2.- OBJECTIU DEL MANUAL

Establir els procediments que regeixen la gestio, tramitacidé, seguiment dels

projectes que es financin amb carrec al Pla 2026-2027 i justificacio dels projectes

financats amb carrec a plans anteriors i que no han presentat la justificacié.

3.- NORMATIVA QUE AFECTA LA GESTIO DE L'IMPOST DEL TURISME SOSTENIBLE
I EL FONS AGRUPADA PER ANUALITATS

Any 2016

- La Llei 2/2016, de 30 de marg, de I'Impost sobre estades turistiques a les
Illes balears i de mesures d'impuls sostenible (BOIB num. 42, de 2 d'abril
de 2016).
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- El Decret 35/2016, de 23 de juny, per la qual es desenvolupa la Llei de
I'Impost sobre Estades turistiques (BOIB num. 81, de 25 de juny de 2016).

Any 2018

- El Decret 18/2018, de 22 de juny, pel qual es reorganitza reestructura i
requla la AETIB. (BOIB num. 77, de 23 de juny de 2018).

Any 2019

- L'informe juridic que, a peticié del Secretari General de la Conselleria de
Model Economic, Turisme i Treball, s'emet en relacié amb les consequéncies
a atribuir a I'entrada en vigor de la llei 12/2019, de 12 de marg, de Consultes
populars, de processos participatius de les illes Balears, en relacié amb el
que es disposa en l'article 20.2 de la Llei 2/2016, de 30 de marg, de I'Impost
sobre Estades Turistiques de les illes Balears, respecte de la presentaci6 de
projectes que havent d'executar-se amb carrec al Fons per a afavorir al
turisme sostenible, hagin de ser el resultat de processos de participacié
ciutadana.

Any 2020

- El Decret llei 8/2020, de 13 maig, de mesures urgents i extraordinaries per
a l'impuls de l'activitat economica i la simplificacié administrativa en I'ambit
de les administracions publiques de les illes Balears per a pal-liar els efectes
de la crisi ocasionada per la COVID-19 (BOIB num. 84, de 15 de maig de
2020).

Any 2021

- La Resoluci6 de I'interventor general de la Comunitat Autonoma de les illes
Balears relativa a la designacié del personal encarregat d'intervenir la
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comprovacié material de les adquisicions, les obres, els serveis o les
subvencions de capital (BOIB num. 35, de 13 de marg¢ de 2021).

- El Decret llei 2/2021, de 22 de marg, pel qual s'aproven mesures
excepcionals i urgents en I'ambit de I'impost sobre estades turistiques a les
illes Balears i de la taxa fiscal sobre els jocs de sort, envit o atzar (BOIB num.
40, de 23 de marg de 2021).

Any 2022

- L'Acord del Consell de Govern de 20 de juny de 2022 pel qual s'aplica la
previsié de l'article 117.2 de Llei de finances de la Comunitat Autdonoma de
les illes Balears respecte a l'exercici de la funcié interventora en regim de
fiscalitzacio6 preévia limitada (BOIB num. 80, de 21 de juny de 2022).

Any 2024

- El Decret llei 2/2024, de 10 de maig, per al turisme responsable i la millora
de la qualitat en zones turistiques, de modificacio del Decret llei 1/2020, de
17 de gener (BOIB num. 62, d'11 de maig de 2024).

- El Decret llei 3/2024, de 24 de maig, de mesures urgents de simplificacié i
racionalitzacié administratives de les administracions publiques de les illes
Balears (BOIB num. 71, de 28 de maig de 2024).

Any 2025

- Decret llei 4/2025, d'11 d'abril, contra l'oferta il-legal, de mesures
transitories per a l'oferta, i per a la qualitat turistica de les illes Balears. (BOIB
num. 46 de 15 d'abril de 2025).

- Decret llei 5/2025, de 16 de maig, de mesures extraordinaries i urgents en
materia de capitalitat de Palma i Eivissa, de Menorca Reserva de Biosfera i
de transport interinsular de residus de Formentera a Eivissa (BOIB num. 62
de 17 de maig de 2025.)
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- Acord del consell de govern de 25 d'abril de 2025 pel qual es deixa sense
efecte I'acord del Consell de Govern de 16 de febrer de 2018 i s'actualitzen
les mesures de control intern del Fons per a afavorir el Turisme Sostenible
(BOIB num 52, 26 d'abril de 2025).

- Instruccié conjunta de la Conselleria de Turisme, Cultura i Esports i de la
Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovacié per la qual es desenvolupen
aspectes sobre la tramitacio, la gestid i el procediment de control dels
expedients de despesa que es financen amb el fons per a afavorir el turisme
sostenible (d'ara endavant ITS) (BOIB num. 74 de 12 de juny de 2025).

4. DOCUMENTACIO NECESSARIA PER A INICIAR EL PROCEDIMENT
ADMINISTRATIU DEL PROJECTE APROVAT PER LA COMISSIO D'IMPULS DEL
TURISME SOSTENIBLE

Una vegada aprovada pel Consell de Govern el financament dels projectes, la AETIB

enviara a cadascuna de les entitats el certificat signat pel secretari de la Comissié

d'Impuls del Turisme Sostenible (d'ara endavant ITS) on s'acreditara que el Ple de

la Comissio de ITS ha aprovat el projecte a proposta del Comité Executiu.

Una vegada rebut aquest certificat, les entitats (entitat publica, conselleries, consell

insular o ajuntaments) hauran de remetre a la AETIB la seguent documentacio en

el termini de 15 dies habils:

Certificats acreditatius d'estar al corrent amb la Hisenda estatal, la de la
CAIB, i amb la Seguretat Social. L'entitat podra autoritzar la AETIB a consultar
el seu estat respecte a les dues ultimes i haura d'aportar, en tot cas, el
certificat acreditatiu de la primera d'elles i d'aquelles de les altres dues que
no hagi autoritzat.

Acta d'inici i planificacié del projecte (d'ara endavant AIP) signada pel
director del Projecte, en la qual han de fer-se constar, en el cas que no s'hagi
concedit el 100% de l'import sol-licitat, la partida a la qual s'imputa el
financament de la AETIB i la previsio d'ingressos per a fer front a la resta del
projecte que no s'ha financat.
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Rebuda la documentacio, la AETIB iniciara el procediment administratiu intern per
a l'elaboracio6 de la corresponent resolucio que aprova la transferéncia o la resolucio
gue concedeix I'ajuda, segons estableix l'article 23 del Pla ITS 2026 i que compren,
entre altres tramits, la revisid i comprovacié de I'AIP, I'emissio del certificat de credit
adequat, la redaccio6 de la resoluci6 de transferéncia, (GOIB/empreses publiques) i
la redaccio6 de resolucié d'ajuda (resta d'entitats: consells i ajuntaments). En aquest
ultim cas, la proposta de resolucio i la resta de la documentacié s'enviara a
Intervencié General de la CAIB per a I'emissié de I'informe previ favorable, només
en el cas que es tracti de resolucions d'ajuda.

5. INSTRUMENTS DE FORMALITZACIO

El financament del projecte es formalitzara mitjancant Resolucié que aprova, bé la
transferencia, en el cas que el beneficiari sigui una Conselleria del GOIB, bé la
concessio de l'ajuda per a la resta de beneficiaris (consells insulars, ajuntaments i
empreses publiques). En aquest ultim cas, les entitats hauran d'acceptar I'ajuda
en el termini de 30 dies naturals a comptar des de I'endema de la notificacié de
la Resolucié de concessid, presentant a aquest efecte el document d'acceptacié de
la subvencio del projecte (annex 1 del Pla Anual 26-27).

En tots dos casos, resolucié de transferencia o resolucié d'ajuda, I'import concedit
es considera com una quantia maxima, sempre que la quantia executada i
justificada sigui igual o superior a l'import del projecte i, en el cas que l'import
justificat sigui inferior, la quantia s'ha de reduir proporcionalment.

Es consideren elegibles les despeses derivades de possibles modificacions del
projecte o despeses complementaries, sempre que consti l'informe de la
secretaria/unitat de contractacio de l'entitat executora sobre la legalitat i elegibilitat
del modificat o el complementari, aixi com l'autoritzacié previa de la AETIB que
accepti la proposta de modificacid, que queda condicionada a la posterior
aprovacié per acord de Consell de Govern i posterior informacié a la Comissié en la
primera sessié del Ple del ITS que es dugui a terme.

Cada Resolucié determinara, entre altres aspectes, la forma concreta de pagament
i els terminis per executar i justificar el projecte, com també els termes relacionats
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amb el seguiment de I'execucid i la comunicacié. També podra disposar que,
excepcionalment, es facin pagaments parcials o pagaments mitjancant acompte,
sempre d'acord amb els termes de la Instruccié conjunta publicada en el BOIB
numero 74/2025, de 12 de juny. També es podran establir els terminis d'execucio i
la documentacié que s'ha d'aportar per a justificar I'actuacié financada, aixi com
tots els termes relacionats amb el sequiment de I'execucié i la comunicacio.

6. EXECUCIO I JUSTIFICACIO DEL PROJECTE

6.1 Generalitats

L'execuci6 i justificacio dels projectes seleccionats per a ser finangats amb carrec al
fons per a afavorir el turisme sostenible es desenvoluparan d'acord amb les
clausules especifiques introduides en les resolucions que es dictin, per a
desenvolupar de manera unitaria I'execucié i justificacio dels projectes seleccionats
de cada Pla anual.

La AETIB, en la resolucié d'aprovacié de transferéncia i en la resoluci6 d'ajuda, ha
d'establir els mecanismes de seguiment i avaluacid6 que permetin comprovar el
grau de compliment en laimplantacio de les actuacions i ha de mantenir informada
a la Comissio.

Perque la AETIB pugui fer les tasques de seguiment i avaluaci6é de I'execucio6 dels
projectes, els ens perceptors dels fons presentaran davant la AETIB, de manera
semestral i telematica fins a la finalitzacié del projecte, un informe técnic de l'estat
d'execuci6 (denominat Acta de seqguiment- segons el model disponible en la pagina
web illessostenibles.travel), al costat de I'Annex 3 d'acord amb aquest calendari:

- A30dejuny

- A 30 de desembre (de manera semestral fins a la finalitzaci6 del projecte)

Per a determinar el percentatge d'execucio, i que aquest sigui homogeni en tots els
projectes el beneficiari en emplenar l'acta de seqguiment haura de diferenciar en
dues fases: fase administrativa (50%) i fase d'execuci6 (50%)
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FASE ADMINISTRATIVA: en aquest 50% es troben totes les actuacions necessaries
previes realitzades, previstes en l'article 3.c) del Pla, per a I'execuci6 del projecte
d'ajuda i que han d'estar acabades en el termini recollit en el citat article, que es
computara segons les regles alli previstes. Aquest termini podra ser ampliable fins
a sis mesos més, mitjancant comunicacié a la AETIB, que es donara per
assabentada i aplicara les penalitats corresponents previstes igualment en el Pla.

FASE D'EXECUCIO: el percentatge en aquest tram ha de calcular-se sobre la base de
I'executat sobre el pressupost adjudicat o concedit. Aquest percentatge, sumat al
50% de la fase administrativa, anira marcant el grau de progrés en I'execucio global
del projecte.

6.2 Termini d'inici d'execucié del projecte i prorrogues

Els projectes susceptibles de ser executats amb carrec al fons en aquesta
convocatoria poden ser projectes amb actuacions que ja s’han comencat a dur a
terme o bé projectes dels que no se n’'ha realitzat cap actuacio, d'acord amb la
tipologia de projectes establerta en larticle 3 del Pla. En qualsevol cas, l'entitat
beneficiaria ha de tenir en compte que, des de la notificacié de la resolucié de
concessio, disposa dels terminis maxims seguents per a I'execucio del projecte:

e Si es tracta dun projecte duna inversio, tant si depen daltres
administracions (per dur a terme la tasca administrativa previa, per obtenir
permisos, per signar convenis, entre d'altres) com si no, el termini maxim
d'execucio és de 36 mesos. Els projectes que duen implicita la contractacio
de personal d'investigacié poden tenir una durada maxima de 48 mesos,
prorroga inclosa.

e Sies tracta d'un projecte que tan sols compta amb despeses corrents per a
I'execucié del projecte, el termini maxim d'execucié és de 24 mesos.

e Si es tracta de la redacci6 de projectes o modificacions d'aquests, I'entitat
beneficiaria disposa d'un termini maxim de 18 mesos per poder redactar el
projecte, amb l'excepcié de la redaccié de projectes vinculats al cicle de
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I'aigua, que poden ser redactats amb un termini maxim de 30 mesos, atesa
la intervencio6 d'altres administracions en la redaccié d'aquests.

La durada de cada projecte ve determinada en la resoluci6é de concessio en funcio
de les dades d'execucié aportades en la sol-licitud, sense perjudici dels terminis
d’execucio establerts en aquest article.

Respecte de les prorrogues, l'article 26 del Pla preveu les segUents:

PRORROGA ORDINARIA: en el cas que el termini d’execucié sigui insuficient
per finalitzar les actuacions, I'entitat ha de comunicar aquesta circumstancia
a I'AETIB, que es donara per assabentada i s’ha d'entendre concedida
automaticament una prorroga, d'acord amb els seglients parametres:

a) Per a projectes de realitzacié d'obres: prorroga per un termini
maxim i improrrogable de 24 mesos.

b) Per a la resta de tipologies de projectes: prorroga per un termini
maxim i improrrogable de 12 mesos.

PRORROGA EXTRAORDINARIA: excepcionalment, quan el compliment per la
persona beneficiaria s'aproximi d'una manera significativa al compliment
total o s'acrediti una actuacié inequivocament tendent a la satisfaccié dels
seus compromisos, la Comissio pot atorgar una prorroga extraordinaria de
dotze mesos, si el projecte és de realitzacié d'obres, i de sis mesos per a la
resta, a peticié de l'entitat i de forma motivada. Aquesta prorroga dura
aparellada consequeéencies en els termes de l'article 28 del Pla. En cas de que
el percentatge d'execucié sigui inferior al 75% no es podra en cap cas atorgar
la prorroga extraordinaria.

La fase administrativa no pot ser objecte de prorroga, sense perjudici de la possible

ampliacio establerta en el punt 6.1 d'aquest manual.

No resultara d'aplicacié la possibilitat d'ampliacié dels terminis esmentats en
aquest article en aplicacio del l'article 32 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu.
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6.3 Modificacié dels projectes

L'entitat beneficiaria de I'ajuda o transferéncia pot instar I'drgan concedent perqué
inicii el procediment per modificar la resolucié d’aprovacié de la transferencia o
concessiod de l'ajuda, sense que en cap cas no es puguin variar la destinaci6 o la
finalitat de la subvenci6, ni alterar lactivitat, el programa, l'actuaci6 o el
comportament pel qual es va concedir I'ajuda o es va aprovar la transferéncia.

Qualsevol alteracié de les condicions que s’hagin tingut en compte per a I'aprovacié
de la transferéncia o la concessio de I'ajuda, que s'indiquen a continuacio, pot donar
lloc a la modificaci6 de I'ajuda o transferéncia:

a) L'obtencié concurrent de subvencions o ajudes per a la mateixa finalitat
procedents de qualsevol administracio o ens publics o privats, estatals, autonomics,
locals, regionals, de la Unié Europea o d'organismes internacionals.

b) Per circumstancies sobrevingudes que determinen la modificacié del projecte
técnic o la memoria valorada de l'activitat financada amb la modificacioé de les
partides del pressupost inicialment presentat que aquesta modificacié comporta.

En cap cas la modificacié no pot implicar una minoracié de la puntuacié obtinguda
en la fase de baremacio, ni corregir a I'alca la puntuacié obtinguda o I'import de la
subvenci6 atorgada o la transferencia aprovada.

c) Circumstancies imprevistes 0 que siguin necessaries per a la bona finalitzacié o
complementarietat directament relacionada del projecte, aixi com altres
circumstancies sobrevingudes que facin necessaria l'ampliacié dels terminis
d'execucié o de justificacio.

L'escrit pel qual s'insta l'inici de la modificacié ha d'estar suficientment justificat i
s’ha de presentar de forma immediata a l'aparicié de les circumstancies que la
motiven i amb I'antelaci6 suficient a la finalitzaci6 del termini d'execucié i justificacié
inicialment concedit.

Perque I'AETIB accepti la modificacio del projecte, juntament amb aquesta
sollicitud s'ha d'adjuntar un informe técnic de la secretaria/unitat de contractacié
de I'entitat executora sobre la legalitat i elegibilitat d'allo modificat o complementari
en el qual s'indiquin els aspectes de la modificacid i en el qual també I'entitat indiqui
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expressament que es compleix la legalitat i que els imports modificats sén
elegibles, i s'ha d'aportar un informe favorable de I'entitat executora del projecte.

Un vegada examinada aquesta documentacio, si I'AETIB accepta la modificacio del
projecte, ha d'emetre un informe amb el vistiplau del secretari o secretaria de la
Comissig, i ha d'elevar la proposta, amb tota la documentacié que correspongui, a
validacié del Consell de Govern. Posteriorment, s'ha d'informar la Comissié
d'aquest darrer tramit en la primera sessi6 del Ple de I'ITS que es dugui a terme.

Nomeés es podra sol-licitar una modificacié del projecte per any, a instancia de
I'interessat, tret que s'acreditin circumstancies sobrevingudes i imprevisibles.

6.4 Justificacié del projecte

En el cas de que la resolucié de concessio de I'ajuda o d'aprovacié de transferéncia
hagi previst que excepcionalment es facin pagaments parcials o pagaments amb
bestreta i I'entitat ho hagi sol-licitat, s’haura de dur a terme una justificacié parcial
que compleixi els requisits prevists en els apartats 3.1 (expedients de concessio
d'ajuda) i 3.2 (expedients de transferencia de fons) de la Instruccié conjunta
publicada al BOIB num. 74, de 12 de juny de 2025 per a la seva concessio. La
documentacio justificativa tramesa en aquests casos formara part de l'informe
justificatiu final, al que se I'hi ha d'incorporar.

En linforme justificatiu final s'incloura la relacié dels justificants imputats i la
documentacio acreditativa de les despeses i del seu pagament.

El beneficiari ha de presentar també un informe tecnic de l'estat d’execucio de les
actuacions objecte de financament i un certificat d'obligacions reconegudes, emes
per I'drgan responsable de la seva gesti6 econdOmica en que constin la realitzacio
de les actuacions i lI'import corresponent. També s'ha d'adjuntar la memoria
descriptiva i fotografica de les activitats que s’han dut a terme i informe del servei
técnic gestor que acrediti que l'objecte de la despesa esta compres dins el projecte
financat pel fons esmentat, amb indicacié del nimero de projecte i el titol.

S’haura de certificar igualment que s’ha aplicat la normativa vigent en materia de
contractacié publica en la selecci6 de I'empresa o empreses que ha realitzat
l'activitat financada.
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L'informe justificatiu final i la resta de la documentacié es presentara en un termini
maxim de 6 mesos des de la finalitzacié de les actuacions i haura d'estar
acompanyada de la documentacié que s'indica en la resolucié en funcié del tipus
de projecte subvencionat.

Documentacio a presentar com a justificacio del projecte financat:

S'adjunta com a annexes la relacié de documentacié que els beneficiaris han
d'aportar com a justificacid, des del punt de vista econdmic-comptable, juridic ide
compliment de difusié de la comunicacié depenent si la resolucié és d'ajuda o
transferéncia.

La documentacié justificativa sera centralitzada en l'area ITS la qual, una vegada
revisada, emetra i notificara a I'entitat el corresponent informe de conformitat o
disconformitat, requerint a lentitat en aquest darrer cas, l'aportacid6 de
documentacio o I'esmena de la presentada i atorgant un termini maxim de 10 dies
habils a comptar des del dia seguent al de la seva recepcié per a la seva atencio,
amb advertiment de que, si no ho fes, sera considerat incompliment lleu de les
seves obligacions, com preveu l'article 28.1.a) del Pla.

En aquells projectes en qué es prevegi la concessié de subvencions a tercers per
part de I'entitat beneficiaria, 'AETIB aplicara la técnica de mostreig d’expedients a
examinar, que calculara de la manera seguent:

1. El percentatge de mostreig es determinara en funcié del nombre
total de beneficiaris de I'expedient, aplicant-se un unic percentatge
sobre I'esmentat total, conforme a la seguent escala:

. Fins a 50 beneficiaris: 10 %

. Més de 51 i menys de 100 beneficiaris: 7 %
. Més de 100 i menys de 200 beneficiaris: 5%
. Més de 200 beneficiaris: 3%

2. Una vegada determinat el nombre d'expedients a analitzar, aplicara
una férmula aleatoria tipus "aleatori.array" en full de calcul que
retorni els numeros concrets dels expedients a examinar, deixant
constancia de tot el procés a efectes de la seva posterior revisio per
la Intervenci6 de la CAIB.
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7. REGIM DE PAGAMENTS

Com a regla general, els pagaments es realitzaran una vegada que s'hagi acreditat,
en el termini corresponent, el compliment de la finalitat per la que s’ha aprovat
I'ajuda i justificada la realitzacié de l'activitat financada en els termes establerts en
la resolucid i prévia revisio i informe de conformitat, per part dels serveis técnics de
I'AETIB.

La resolucié que aprovi la concessio pot establir que excepcionalment es facin
pagaments parcials o pagaments amb bestreta.

Tanten els casos d'expedient d'ajuda com d'expedients de transferéncia, les entitats
i els organismes beneficiaris han de presentar, en els terminis de vigencia de
'expedient d'ajuda o transferéncia, juntament amb la darrera sol-licitud de
pagament, la justificacié de totes les despeses realitzades dins el projecte,
financades o no amb fons ITS, mitjancant la documentacié que s'especifiqui en la
resolucio del concessi6. La caréncia de justificacio o justificacié insuficient de les
persones beneficiaries pot comportar que I'AETIB inicii les actuacions necessaries
per al reintegrament del imports no justificats.

No podra fer-se el pagament de I'ajuda mentre el beneficiari no estigui al corrent
en el compliment de les obligacions tributaries i de la Seguretat Social o sigui
deutor de la Hisenda de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears o de la mateixa
AETIB per deutes vencuts, liquidats i exigibles, i ha de presentar una acreditacié
d’'aquests extrems en el cas de que el sollicitant hagi denegat el consentiment per
a obtenir-los a I'AETIB.

A) Pagaments en expedients d'ajuda

— En el cas que s'opti per pagaments parcials, la petici6 de sol-licitud de
pagament ha d'anar acompanyada d'una declaracio responsable de I'entitat
beneficiaria en la qual s'acrediti I'execuci6 pressupostaria del projecteien la
qual s'ha d'incloure una relacié de factures per un import total igual o
superior a l'import sollicitat. L'AETIB ha d'emetre un informe de presa de
raé abans que es facin els pagaments.

— Enelcas que s'opti per pagaments amb bestreta, la persona beneficiaria pot
sol-licitar un pagament anticipat per a cada una de les anualitats fins a un
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maxim del 75 % de l'import de cada exercici. A partir de la segona anualitat
de bestreta, ha de constar en I'expedient la justificacio de les despeses del
projecte de les anualitats anteriors per un import igual o superior a les
bestretes ja concedides. L'AETIB, una vegada revisades I'execucio
pressupostaria i la relacié de factures presentades per la persona
beneficiaria, ha d'emetre un informe de presa de ra6 abans que es facin els
pagaments.

— Excepcionalment, es pot sol-licitar el pagament per bestreta d'un maxim del
75 % d'una anualitat si s'acredita una execucié pressupostaria total de
l'anualitat immediatament anterior superior al 50 %, sempre que en la
declaracié responsable consti i es justifiqui la previsid6 que en finalitzar
I'anualitat en curs s'haura executat la totalitat de l'anualitat anterior i de
I'anualitat corrent.

B) Pagaments en expedients de transferencia

- En el cas que s'opti per pagaments parcials, la peticié de sol-licitud de pagament
haura d'anar acompanyada d'una declaracié responsable de I'entitat beneficiaria
en la qual s'acrediti I'execucié pressupostaria del projecte i en la qual s'inclogui una
relacié de factures per un import total igual o superior a I'import sol-licitat. L'AETIB
ha d'emetre un informe de presa de ra6 abans que es facin els pagaments.

- En el cas que s'opti per pagaments amb bestreta, la persona beneficiaria pot
sol-licitar un pagament anticipat per a cada una de les anualitats fins a un 100 % de
I'import de cada exercici. A partir de la segona anualitat de bestreta, ha de constar
en I'expedient la justificacio de les despeses del projecte de les anualitats anteriors
per un import igual o superior a les bestretes ja concedides. L'AETIB, una vegada
revisades l'execucié pressupostaria i la relacié de factures presentades per la
persona beneficiaria, ha d'emetre un informe de presa de ra6 abans que es facin
els pagaments.

Excepcionalment, es pot sol-licitar el pagament per bestreta d'un maxim del 100 %
d'una anualitat si s'acredita una execuci6 pressupostaria total de I'anualitat
immediatament anterior superior al 50 %, sempre que en la declaracié responsable
consti i es justifiqui la previsio que en finalitzar I'anualitat en curs s'haura executat
la totalitat de I'anualitat anterior i de I'anualitat corrent.
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- Quan es tracti dels expedients de transferencies que ha d'aprovar I'AETIB a favor
de I'Administracié de la Comunitat Autonoma o dels seus organismes autonoms, la
proposta de transferéncia no esta sotmesa a control previ de la Intervencio
General, d'acord amb el dispositiu segon de I'Acord de Consell de Govern de 25
d'abril de 2025, atés que en aquest cas els expedients de despesa que s'han de
tramitar estan subjectes a fiscalitzaci6 previa de la Intervencié General.

- L'AETIB ha de determinar I'import que s'ha de pagar una vegada que disposi de la
documentacio relativa a la justificacié de l'execuci6 de cada projecte. L'entitat
beneficiaria que ha gestionat el projecte ha de presentar un informe de la unitat de
gesti6 economica competent en que s'indiqui la despesa del projecte, aixi com la
tramitacioé duta a terme en I'execuci6 del projecte. L'AETIB, una vegada acceptada
la justificacio, ha de proposar a la Conselleria d'Economia, Hisenda i Innovacié la
resolucié de compensacié de pagament oportuna.

8.- INCOMPLIMENT O COMPLIMENT DEFECTUOS DE L'ACTIVITAT O DE LES
CONDICIONS ESTABLERTES EN EL PLA 26-27

Constitueixen incompliment de les obligacions derivades d'aquest Pla, les accions
o omissions dels beneficiaris establertes en aquest apartat.

1. Incompliments lleus.

Constitueixen incompliments lleus els incompliments de les obligacions recollides
en el Pla quan no constitueixin incompliments greus. En particular, les seguents
conductes:

a) La presentacio fora de termini dels documents justificatius de 'aplicacié donada
als fons percebuts, o de qualsevol documentacié exigida per 'AETIB en les seves
competencies de control.

b) La presentacié de documentacio justificativa de l'aplicaci6 donada als fons
percebuts inexactes o incompletes.

¢) Lincompliment de les obligacions formals o de publicitat assumides com a
consequéncia de la concessio del financament.

d) L'incompliment d'obligacions comptables o registrals.
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e) L'incompliment de les obligacions de conservacié de justificants o documents
equivalents, quan no impossibiliti la verificacio de la destinaci6 del Fons per part de
I'AETIB.

f) La resistencia, obstruccio, excusa o negativa a les actuacions de control de 'AETIB,
guan no impossibiliti finalment les seves actuacions de verificacio.

g) Superar els sis mesos de la fase administrativa, fins els 12 mesos. Aixi mateix,
estar incurs en prorroga extraordinaria.

2. Incompliments greus:

Constitueixen faltes greus els seguents incompliments de les obligacions recollides
en el Pla:

a) Lincompliment de les condicions establertes alterant substancialment les
finalitats per a les quals el financament va ser concedit.

b) La manca de justificacio total o parcial del desti donat als fons rebuts.

c) L'obtencio del financament falsejant les condicions requerides per a la seva
concessid o ocultant les que I'haguessin impedit o limitat.

d) La no aplicacid, en tot o en part, de les quantitats rebudes a les finalitats per a
les que el financament va ser concedit.

e) La resisténcia, excusa, obstruccié o negativa a les actuacions de control de 'AETIB
quan impossibiliti verificar el desti donat als fons rebuts.

f) Lincompliment del termini ampliat per a finalitzar les actuacions de la fase
Administrativa.

g) Lincompliment del termini de la fase dexecucid, incloses les possibles
prorrogues establertes al Pla.

3. Consequeéncies derivades de la comissio d'incompliments lleus:

L'entitat que hagi sol‘licitat una ampliacié del termini per a la finalitzacié de les
actuacions de la fase administrativa es veura perjudicada en el proxim projecte que
presenti a la Comissié dImpuls del Turisme Sostenible amb la minoracié d'un punt
per cada mes que hagi transcorregut des del termini establert per la finalitzacio, i
que estigui compres dins el termini d'aquesta ampliacio.
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L'entitat que hagi sol-licitat i obtingut una prorroga extraordinaria, es veura
perjudicada en el proxim projecte que presenti a la Comissié d'Impuls del Turisme
Sostenible amb la minoracié de 0,5 punts per cada mes que hagi transcorregut des
del termini establert per la finalitzaci6, i que estigui comprés dins el termini
d'aquesta ampliacio.

L'entitat que hagi comeés un incompliment lleu no relacionat amb els terminis
d'execucié es veura perjudicada en el proxim projecte que presenti a la Comissio
d'Impuls del Turisme Sostenible amb la minoraci6 de 5 punts en la valoracié global.

L'entitat que hagi comés dos incompliments lleus no relacionats amb els terminis
d'execucié es veura perjudicada en el proxim projecte que presenti a la Comissio
d'Impuls del Turisme Sostenible amb la minoracié de 10 punts en la valoracio
global.

L'entitat que hagi comes tres o més incompliments lleus no relacionats amb els
terminis d'execuci6 es veura perjudicada en el proxim projecte que presenti a la
Comissié d'Impuls del Turisme Sostenible amb la minoracié de 20 punts en la
valoracié global.

4. Consequencies derivades de la comissio d'incompliments greus

L'entitat que hagi comeés un incompliment greu es veura perjudicada en el proxim
Pla Anual, al que no podra presentar cap projecte, sense perjudici de l'establert a
I'apartat seguent.

5. Procediment

La determinacié de les consequencies derivades dels incompliments s'efectuara
mitjancant procediment administratiu, que s'iniciara d'ofici pel director de I'AETIB, i
implicara l'audiéncia de la persona interessada. La resoluci6 que acordi la
consequeéncia derivada de la comissio de I'incompliment sera imposada pel mateix,
i haura de ser convalidada per la Comissiéo d'Impuls del Turisme Sostenible. Es
poden obrir procediments al llarg de tota I'execucié del projecte o bé agrupar els
incompliments en un unic procediment.

Les accions i omissions que derivin en incompliment no tindran consequéncies en
el suposit de forca major, que haura de ser dequdament acreditada per part de
l'entitat.
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9.- REVOCACIO I REINTEGRAMENT

Procedira la revocacié del financament del projecte, sigui transferéncia o ajuda,
quan el beneficiari hagi comes, com a minim, una falta greu. En aquests casos, a
meés de que I'entitat beneficiaria es veura perjudicada en el proxim Pla Anual, al que
no podra presentar cap projecte, no procedira el financament i, en el cas que hi
hagi hagut bestreta o pagaments parcials, procedira el reintegrament de les
quantitats percebudes i I'exigéncia de l'interes de demora de I'ajuda, establert a la
legislacio de finances de la comunitat autonoma, des del moment del pagament de
I'ajuda fins a la data de la resolucié que acordi el reintegrament, o la data en que el
beneficiari hagi realitzar I'ingrés, si aquesta data és anterior.

Procedira la revocacié parcial del financament del projecte, per la part del projecte
no executat, quan el beneficiari hagi comes un incompliment greu dels recollits a
les lletres b) d) i g) del punt 2 de l'apartat 8 del present manual.

En aquest cas, a més de que I'entitat beneficiaria es veura perjudicada en el proxim
Pla Anual, al que no podra presentar cap projecte, procedira el no financament
parcial o bé el reintegrament parcial de les quantitats percebudes, amb I'exigéncia
de l'interés de demora en cas d’expedients de concessié d'ajudes.

En tot cas, si I'incompliment per part de la persona beneficiaria s'aproxima de
manera significativa a lincompliment total, i s‘acredita una actuacio
inequivocament tendent a satisfer els seus compromisos, I'eventual reintegrament
de l'ajuda s'exigira sense interes de demora.

El procediment de reintegrament s'iniciara d'ofici per acord del director de 'AETIB i
es regira per les disposicions generals sobre procediments administratius, i la
resolucié que s'adopti haura de ser convalidada per la comissié dImpuls del
Turisme Sostenible.

El director de I'AETIB podra acordar, com a mesura cautelar, la retencié del
pagament de les quantitats pendents d'abonar al beneficiari.

El termini maxim per a resoldre i notificar la resolucié del director de I'AETIB és de
dotze mesos, finalitzat el quan es produira la caducitat.

Les quantitats reintegrables tindran la consideracié d’'ingressos de dret public i
podran ser exigides per la via de constrenyiment.

Sense perjudici de la revocacié total o parcial que correspongui, l'entitat
beneficiaria no es veura perjudicada en el proxim Pla anual, al que si podra
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presentar projectes sense penalitzacions, en el cas de que renuncii al seu projecte
aprovat en aquest present Pla, en el termini maxim d’'un mes des de la finalitzacié
del termini de la fase administrativa o de la fase d’execucio, incloses ampliacio i
prorroga o prorrogues.

10.- EXTINCIO DE LA RESPONSABILITAT

L’AETIB és una entitat gestora de la tramitacié administrativa i, per tant, no es fa
responsable de les actuacions de les entitats beneficiaries de les transferencies o
ajudes, ni dels danys i perjudicis que puguin sobrevenir com a consequéncia de les
actuacions financades.

11.- PUBLICITAT

Els beneficiaris hauran de donar publicitat a la contribucio financera del fons per
afavorir el turisme sostenible, que haura de quedar reflectida als cartells
divulgatius de les activitats, inversions i obres en la forma que proposi I'AETIB.

Les mesures de publicitat que s’han d’adoptar hauran de complir amb els requisits
d'imatge corporativa i de comunicacié que estableixi 'AETIB mitjancant els manuals
aprovats a tal efecte i que es troben a la web www.illessostenible.travel.

Si els manuals fossin modificats, 'AETIB ho posara en coneixement de les entitats
beneficiaries a través de registre electronic (via NOTIB / VALIB) amb la finalitat que
es realitzi en tot moment una correcta publicitat.

12.- COMPROVACIO MATERIAL DE FINALITZACIO DE PROJECTE

De conformitat amb el que disposa l'article 42 del TRLS de la CAIB, que regula la
comprovacié de les subvencions, en el cas que sigui un ajuda de capital superior a
300.000 €, I'AETIB com entitat gestora de la tramitaci6 administrativa, ha de
comprovar materialment la inversié que hagi realitzat i rebut el beneficiari, i ha
d'aixecar acta o fer un informe de comprovacié material. Aquest acte de
comprovacié s'ha de dur a terme en el moment de la liquidacié o pagament final
de l'ajuda i s’ha de comunicar a la Intervencié General amb la finalitat de que hi
pugui assistir si aixi ho considera oportu.
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13.- ANNEXES: DOCUMENTACIO D'INTERES PER ALS BENEFICIARIS
ANNEX A

JUSTIFICACIO D’EXPEDIENTS DE CONCESSIO D'AJUDA PER A TOTS ELS PLANS
D'EXECUCIO

La documentacié justificativa s’ha de presentar clarament diferenciada en tres
blocs:

I DOCUMENTACIO JURIDICA

En funcié de la tipologia del projecte s’ha de presentar la documentacié que
s'estableix a la resolucié de concessig, i que és la seguent:

Projectes que preveuen licitacions publiques:

D’acord amb l'establert a 'article 40.3 del TRLS de la CAIB, si 'import de la despesa
subvencionable supera les quanties establertes a la legislaci6 estatal en matéria de
contractes del sector public per als contractes menors, el beneficiari haura de
sol-licitar com a minim tres ofertes de diferents proveidors amb caracter previ a la
contractaci6 del compromis de despesa i shaura daportar la seguent
documentacio:

- Enllag a I'anunci de licitacié.

- Plecs de clausules administratives i plecs de prescripcions tecniques.

- Projecte d'execuci6é material (PEM)

- En el cas que s'hagi declarat la tramitaci6 d'urgencia de l'expedient,
comprovar que consta una declaracié d'urgencia realitzada per I'0organ de
contractacio.

- Informes técnics per a I'adjudicacio dels respectius contractes.

- Acord d'adjudicacio.

- Contracte formalitzat.

- Informe que acrediti I'establert a l'article 99.2 LCSP.

- Els beneficiaris hauran d’aportar I'expedient de modificacio, en el seu cas.

- Acta de replanteig.

- Acta de recepci6 d'obres.

- Actes de la Mesa de contractacio.

En el cas de la resta de tipus de contractes: Informe de realitzacié o

subministrament i les factures abonades.
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- Certificat de la secretaria del compliment amb la normativa vigent en
materia de contractacio del sector public.

- Certificat d'estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i
de la Seguretat Social, certificat de no ser deutor de 'Agéncia Tributaria de
les Illes Balears (ATIB), i certificat de no ser deutor de 'Agencia d’Estrategia
Turistica de les Illes Balears (AETIB).

Projectes que preveuen adquisicions:

- Documentacié de I'expedient administratiu per a 'adquisicio, en cas contrari,
informe justificatiu de la no realitzacié de concurs public.

- Informe de valoraci6 de I'immoble.

- Informe de la Mesa de contractacio, si s'escau.

- Escriptures de lI'objecte d’adquisicio.

- Documentacié relativa a Notaries i Registre de la Propietat per a I'adquisicio.

- Certificat estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i
de la seguretat social i no ser deutor de la Hisenda de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears o de I'AETIB.

- Certificat de la secretaria del compliment amb la normativa vigent en
materia de contractacio del sector public.

Projectes derivats de convocatories de subvencions:

- Les bases reguladores.

- L'aprovacio de la convocatoria per a I'dorgan competent.

- La convocatoria

- Elnimero de BDNS.

- Les actes de la comissi6 avaluadora.

- Laresolucié de concessio.

- Laresolucié de reintegrament o revocacié, en el seu cas.

- Certificat d'estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i
de la Seguretat Social, certificat de no ser deutor de I'’Agéncia Tributaria de
les Illes Balears (ATIB), i certificat de no ser deutor de 'Agencia d’Estrategia
Turistica de les Illes Balears (AETIB).
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Redaccié de projectes:

Documentacio de I'expedient administratiu per a la realitzacié de la redaccio
del projecte. En cas contrari, informe justificatiu de la no necessitat
d'externalitzaci6 de la redaccio6 del projecte.

Acord d'adjudicacio.

Contracte formalitzat.

Informe que acrediti I'establert a l'article 99.2 LCSP.

Certificat de la secretaria del compliment amb la normativa vigent en
materia de contractacio del sector public.

Certificat d'estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i
de la Seguretat Social, certificat de no ser deutor de 'Agéncia Tributaria de
les Illes Balears (ATIB), i certificat de no ser deutor de 'Agencia d’Estrategia
Turistica de les Illes Balears (AETIB).

Independentment de la tipologia del projecte, si I'entitat ho executa de forma

indirecta, recorrent a la formalitzacié d'un encarrec de gesti6, a la subscripci6 d'un

conveni o a qualsevol altre instrument juridic, haura d'aportar la corresponent

documentacio que ho acrediti.

L

DOCUMENTACIO ECONOMICA

En funcié de la tipologia del projecte s’haura de presentar la documentacié que
s'estableix a la resolucié de concessio, i que és la seguent:

Projectes que preveuen licitacions publiques:

El compte justificatiu signada per I'Interventor o el secretari.

Les certificacions d'obra.

L'aprovacio per I'drgan de contractacié de les certificacions.

Els comptes anuals dipositats en el Registre Mercantil corresponent.
L'aprovacio de les factures per part de '6rgan competent.
Justificant del pagament de les factures.

Document acreditatiu del compte bancari dels proveidors/creditors.
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- Certificat emeés pel secretari de l'entitat que indiqui la rad social de
l'adjudicatari, I'import adjudicat (amb IVA i sense IVA), amb indicaci6é
expressa sobre si 'TVA és deduible per part del beneficiari.

- Certificat d'obligacions reconegudes emes per |Interventor (u oOrgan
equivalent del beneficiari) on consti la realitzacio de les actuacions i I'import
corresponent.

- Certificat de no cofinancament signat pel secretari o Interventor, segons el
model de I'AETIB.

Projectes derivats de convocatories de subvencions:

- El compte justificatiu signat per I'Interventor o el secretari.

- El pagament de la subvencié.

- L'aprovacié del pagament de la subvencié per part de '6rgan competent.

- Justificant del pagament de la subvencié.

- Justificant de I'execucio total del projecte objectes de la subvencio.

- Document acreditatiu del compte bancari dels beneficiaris.

- Certificat d'obligacions reconegudes emes per |Interventor (u oOrgan
equivalent del beneficiari) on constin la realitzaci6é dels pagament i el seu
import.

- Certificat de no cofinancament signat pel secretari o Interventor, segons el
model de 'AETIB.

- Factures emeses a n om de I'entitat subvencionada, elegida per mostreig de
I'AETIB i justificacio dels seus pagaments.

Redaccio de projectes:

- El compte justificatiu signat per I'Interventor o el secretari.
- L'aprovacio de les factures per part de I'd6rgan competent.
- Justificant del pagament de les factures.

Independentment de la tipologia del projecte, si l'entitat I'executa de forma
indirecta, recorrent a la formalitzacié d’'un encarrec de gestio, a la subscripcié d'un
conveni o a qualsevol altre instrument juridic, haura d'aportar les corresponents
factures o documentacié de liquidacié del conveni i la justificacié del pagament
d’aquelles o del reintegrament derivat de la liquidacié de I'esmentat conveni.
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DOCUMENTACIO DEL COMPLIMENT DE LA DIFUSIO DE LA COMUNICACIO

Projectes que preveuen licitacions publiques:

- Memoria descriptiva i fotografica de les activitats dutes a terme.

- Justificants de convocatories i rodes de premsa.

- Justificants de difusié del projecte a la pagina web del beneficiari i d'altres
publicacions.

- Fotografies del cartell i/o placa, en el seu cas.

- Justificant de publicacions impreses o digitals.

- Fotografies d'abans, durant i de la finalitzacié de les actuacions.

ANNEX B

JUSTIFICACIO D’EXPEDIENTS D’APROVACIO DE TRANSFERENCIA (GOIB) PER
A TOTS ELS PLAN EN FASE D’EXECUCIO

DOCUMENTACIO JURIDICA I ECONOMICA
Projectes que preveuen licitacions publiques i adquisicions:

- Informes del servei que ha gestionat el projecte, detallant la tramitacié que
s'ha dut a terme i I'execucié del mateix.

- Informe de la unitat de gestié economica competent indicant la despesa del
projecte segons la seva tipologia.

- Certificat de no cofinancament signat pel responsable de la unitat de gestio
econdmica competent, si és el cas.

Projectes derivats de convocatoria de subvencions:

- Informe del servei que ha tramitat la convocatoria on consti que s’ha
complert, no només amb els parametres de la concessié de la transferéncia
per part d'ITS, sin6 també els ordinaris en relacié a la tipologia del projecte
subvencionat. .
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- Certificat d'obligacions reconegudes emes pel responsable de la unitat de
gestié economica competent, on constin la realitzacié dels pagaments i el
seu import.

- Certificat de no cofinancament signat pel responsable de la unitat de gestio
econdmica competent, si és el cas.

- Factures emeses a nom de l'entitat subvencionada, elegida per mostreig de
I'AETIB, i justificacié dels seus pagaments.

Independentment de la tipologia del projecte, si I'entitat ho executa de forma
indirecta, recorrent a la formalitzacié d'un encarrec de gestio, a la subscripcié d'un
conveni o a qualsevol altre instrument juridic, haura d'aportar la corresponent
documentacio que ho acrediti. Igualment haura d'aportar les corresponents
factures o documentacié de liquidacio del conveni i la justificacié del pagament
d'aquelles o del reintegrament derivat de la liquidacié de I'esmentat conveni.

DOCUMENTACIO DE COMPLIMENT DE LA DIFUSIO DE LA COMUNICACIO

Memoria justificativa on constin les convocatories i rodes de premsa, difusio del
projecte a la pagina web del beneficiari i evidencies de les publicacions i fotografies
del cartell i/o placa, en el seu cas.
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